Investeren in
de toekomst

Maurice Thelen (45) heeft al twintig jaar ervaring in
de logistiek. Tijdens zijn carriére heeft hij het nodige
van de wereld gezien. Zo heeft hij in Zuid-Afrika en
het Midden-Oosten gewoond en gewerkt. Deze jaren
beschrijft hij als een ontzettende verrijking van zijn
leven. Alhoewel het nooit zijn bedoeling was om zich
ergens permanent te vestigen zit hij nu al een aantal
jaar op zijn plek in in zijn woonplaats Kerkrade en is
sinds vijf jaar werkzaam als directeur voor Abbott.

Kun je ons iets vertellen over Abbott?

Abbott is als bedrijf in de gezondheidszorg een
wereldwijde speler met baanbrekende producten
op het gebied van diagnose, medische implantaten
en apparatuur, voeding en medicatie. Ons motto

is ‘Life. To the fullest.” Kortom, mensen helpen alles
uit hun leven te halen door een betere gezondheid.
Vanuit de locatie Heerlen, met een team van bijna
200 mensen, versturen wij dagelijks naar meer dan
120 landen 35.000 cardiovasculaire producten
zoals stents en imaging apparatuur.

Wat was jullie vraagstuk voor HR?

Vorig jaar was het in een bepaalde periode lastig om
personeel te vinden. Om ons hierin te ondersteunen
waren wij specifiek op zoek naar een lokale partij,
waardoor werving in de buurt kon plaatsvinden.
Daarnaast zijn wij maatschappelijk betrokken.

We werken samen met diverse bedrijven in de
medische logistiek, maar ook gemeente Heerlen,
VISTA college, en mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt. Dat is enerzijds vanuit mvo-perspectief
begonnen, maar anderzijds ook uit noodzaak. Het is
mooi dat we mensen uit de regio met een afstand
tot de arbeidsmarkt aan de slag krijgen, omdat wij
ons daar verantwoordelijk voor voelen. Goed om te
zien dat Wiertz Company daar ook actief mee bezig
is. De visie van Wiertz Foundation: mensen met een
afstand tot de arbeidsmarkt begeleiden naar werk,
past dan ook heel goed bij ons.

Wat waren jullie verwachtingen?

Wiertz Company gaf aan het begin van onze
samenwerking aan dat er naast lokale werving ook
gekeken moest worden naar internationale werving.
Daar stonden wij positief tegenover, maar wij hadden
wel de voorwaarde dat er goed voor de mensen
gezorgd moest worden. Samen met Wiertz Company
investeren we in onze mensen. Dat is meer dan

alleen taalcursussen faciliteren, zodat zij de taal leren
spreken. Ook het faciliteren van opleidingen voor de
medische sector, zodat een medewerker volledig kan
meedraaien en voldoet aan de strenge kwaliteitseisen
van deze sector. Als blijkt dat de inzet en houding naar
tevredenheid is, bieden wij de flexmedewerkers, als
blijk van waardering, een vast contract aan.

Onze collega Rim werkt inhouse bij Abbott, hoe
ervaren jullie dat?

We waren op zoek naar meer ondersteuning,
omdat het personeelsbestand steeds groter werd.
En dan is een persoonlijke benadering voor onze
medewerkers heel belangrijk. Het is fijn dat Wiertz
Company de inhouse oplossing aanbiedt en dat
Rim het aanspreekpunt is. Het verlaagt de drempel
voor mensen om vragen te stellen, dat geldt niet
alleen voor flexmedewerkers, maar ook voor de
leidinggevenden.

Hoe zou je de samenwerking met Wiertz Company
omschrijven?

We zien de samenwerking met Wiertz Company als
ontzettend succesvol. Wij kregen positieve berichten
vanuit de markt over Wiertz Company en niets blijkt
gelukkig minder waar. We vinden dat Wiertz Company
een andere aanpak heeft dan andere partners.
Persoonlijk, regionaal aanwezig en er is een groot
netwerk met kandidaten voorhanden. De benadering
vanuit Wiertz Company is betrokken en persoonlijk.
De collega’s geven aan dat ze zich verbonden

voelen met Abbott ondanks de tussenkomst van het
uitzendbureau. Voor ons is iedereen gelijk. Of je nu
een flexmedewerker bent of een vaste medewerker.

ledereen wordt hier hetzelfde benaderd en behandeld.

Tot slot vind ik het een goede ontwikkeling dat Wiertz
Company zich inzet voor mensen met een afstand
tot de arbeidsmarkt. Er wordt gekeken wat zij nodig
hebben en daar wordt in geinvesteerd, dat biedt veel
perspectief voor de toekomst!

Over Abbott

Bij Abbott draait alles om het leven.

De wereldwijde speler levert vernieuwde
producten voor de gezondheidszorg,
ondersteund door de nieuwste technologieén.

www.nl.abbott





